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SM Brand Management 

Kennnummer 
1266MSBMG1 

Workload 
180h 

LP 
6 

Modulsprache 
Englisch 

Modulbeginn 
jedes 2. 
Semester - 
Sommersemester 

Moduldauer 
1 Semester 

1 Lehrveranstaltungen 
Brand Management 

Kontaktzeit 
45h 

Selbststudium 
135h 

LV-Sprache 
Englisch 

2 Inhalte des Moduls 
 Im Rahmen des Moduls werden zentrale Fragestellungen des Markenmanagements behandelt. Das 
Modul beinhaltet konzeptionelle und anwendungsbezogene Elemente, einschließlich studentische 
Präsentationen, Fallstudien, Diskussionen und Gastreferenten aus der Praxis. Ein selbstständiges 
Literaturstudium als Ergänzung zu Vorlesung und Übung wird vorausgesetzt. Von den Studierenden 
wird erwartet, neben dem Besuch der Vorlesungen und der Teilnahme an den Übungen, ihre Lern- 
und Arbeitsprozesse selbstständig und eigenverantwortlich zu gestalten. 

3 Lernziele des Moduls 
Die Studierenden... 
... verstehen weiterführende, spezialisierte Theorien, Konzepte und Methoden des Marketings am 
Beispiel des Markenmanagements. 
... bewerten und diskutieren Erkenntnisse und Forschungsergebnisse spezialisierter Theorien, 
Konzepte und Methoden des Marketings am Beispiel des Markenmanagements. 
... handeln verantwortungsvoll unter Beachtung ökologischer, sozialer und ethischer Kriterien. 

4 Lehr- und Lernformen 
Vorlesung 
Übung 

5 Modulvoraussetzungen 
Empfehlung: Grundkenntnisse in Marketing und multivariaten Methoden (z.B. Regressionsanalyse, 
Varianzanalyse) 

6 Form der Modulabschlussprüfung 
Schriftliche Prüfung: KL (60) 

7 Voraussetzungen für die Vergabe von Leistungspunkten 
Bestehen der Modulabschlussprüfung 

8 Verwendung des Moduls (in anderen Studiengängen) 
Master of Science Business Administration - Marketing: 
 Schwerpunktbereich Marketing  
Master of Science Business Administration - Accounting and Taxation: 
 Ergänzungsbereich Accounting and Taxation  
Master of Science Information Systems: 
 Ergänzungsbereich Information Systems  
Master of Science Business Administration - Corporate Development: 
 Ergänzungsbereich Corporate Development  
Master of Science Business Administration - Finance: 
 Ergänzungsbereich Finance  
Master of Science Business Administration - Supply Chain Management: 
 Ergänzungsbereich Supply Chain Management  
Master of Science International Management: 
 Ergänzungsbereich International Management  
Master of Science Sociology: Social Research: 
 Ergänzungsbereich Sociology: Social Research  
Master of Science Sociology: Social and Economic Psychology: 
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 Ergänzungsbereich Sociology: Social and Economic Psychology  
Master of Science Economics: 
 Ergänzungsbereich Management & Social Sciences  
Master of Education Wirtschaftspädagogik/Lehramt an Berufskollegs: 
 Ergänzungbereich Wirtschaftspädagogik  
Master of Arts Medienwissenschaft: 
 Ergänzungsbereich Medienmanagement und Medienökonomie  
Master of Arts Regionalstudien China - Betriebswirtschaftslehre: 
 Ergänzungsbereich Business Administration  
Master of Science Mathematik: 
 Wirtschaftswissenschaften  
Master of Science Wirtschaftsmathematik: 
 Wirtschaftswissenschaften  
Master of Science Geographie: 
 Wahlpflichtfach Management & Social Sciences 

9 Modulbeauftragte/r 
Univ.-Prof. Dr.‘ Franziska Völckner 

10 Sonstige Informationen 
Dieses Modul kann Veranstaltungen enthalten, die nur in einer Hälfte des Semesters stattfinden, 
entweder bis Mitte des Semesters (1. Term) oder ab Mitte des Semesters (2. Term). Diese 
Information finden Sie jeweils aktuell in KLIPS bei der zugehörigen Lehrveranstaltung. Häufig werden 
für Midterm-Veranstaltungen auch die dazugehörigen Prüfungen in der Mitte des Semesters 
angeboten. 
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SM Customer Management 

Kennnummer 
1266MSCMG1 

Workload 
180h 

LP 
6 

Modulsprache 
Englisch 

Modulbeginn 
jedes 2. 
Semester - 
Wintersemester 

Moduldauer 
1 Semester 

1 Lehrveranstaltungen 
Customer Management 

Kontaktzeit 
45h 

Selbststudium 
135h 

LV-Sprache 
Englisch 

2 Inhalte des Moduls 
 Im Rahmen des Moduls werden zentrale Fragestellungen des Kundenmanagements behandelt. Das 
Modul beinhaltet konzeptionelle und anwendungsbezogene Elemente, einschließlich studentische 
Präsentationen, Fallstudien, Diskussionen und Gastreferenten aus der Praxis. Ein selbstständiges 
Literaturstudium als Ergänzung zu Vorlesung und Übung wird vorausgesetzt. Von den Studierenden 
wird erwartet, neben dem Besuch der Vorlesungen und der Teilnahme an den Übungen, ihre Lern- 
und Arbeitsprozesse selbstständig und eigenverantwortlich zu gestalten. 

3 Lernziele des Moduls 
Die Studierenden... 
... verstehen weiterführende, spezialisierte Theorien / Methoden im Bereich Kundenmanagement. 
... analysieren reale Fragestellungen und Herausforderungen im Bereich Kundenmanagement. 
... bewerten und diskutieren Erkenntnisse und Forschungsergebnisse spezialisierter Theorien / 
Methoden. 
... handeln verantwortungsvoll unter Beachtung ökologischer, sozialer und ethischer Kriterien. 

4 Lehr- und Lernformen 
Vorlesung 
Übung 

5 Modulvoraussetzungen 
Empfehlung: Grundkenntnisse in Marketing 

6 Form der Modulabschlussprüfung 
Schriftliche Prüfung: KL (60) 

7 Voraussetzungen für die Vergabe von Leistungspunkten 
Bestehen der Modulabschlussprüfung 

8 Verwendung des Moduls (in anderen Studiengängen) 
Master of Science Business Administration - Marketing: 
 Schwerpunktbereich Marketing  
Master of Science Business Administration - Accounting and Taxation: 
 Ergänzungsbereich Accounting and Taxation  
Master of Science Information Systems: 
 Ergänzungsbereich Information Systems  
Master of Science Business Administration - Corporate Development: 
 Ergänzungsbereich Corporate Development  
Master of Science Business Administration - Finance: 
 Ergänzungsbereich Finance  
Master of Science Business Administration - Supply Chain Management: 
 Ergänzungsbereich Supply Chain Management  
Master of Science International Management: 
 Ergänzungsbereich International Management  
Master of Science Sociology: Social Research: 
 Ergänzungsbereich Sociology: Social Research  
Master of Science Sociology: Social and Economic Psychology: 
 Ergänzungsbereich Sociology: Social and Economic Psychology  
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Master of Science Economics: 
 Ergänzungsbereich Management & Social Sciences  
Master of Education Wirtschaftspädagogik/Lehramt an Berufskollegs: 
 Ergänzungbereich Wirtschaftspädagogik  
Master of Arts Medienwissenschaft: 
 Ergänzungsbereich Medienmanagement und Medienökonomie  
Master of Arts Regionalstudien China - Betriebswirtschaftslehre: 
 Ergänzungsbereich Business Administration  
Master of Science Mathematik: 
 Wirtschaftswissenschaften  
Master of Science Wirtschaftsmathematik: 
 Wirtschaftswissenschaften  
Master of Science Geographie: 
 Wahlpflichtfach Management & Social Sciences 

9 Modulbeauftragte/r 
Univ.-Prof. Dr. Werner Reinartz 

10 Sonstige Informationen 
Dieses Modul kann Veranstaltungen enthalten, die nur in einer Hälfte des Semesters stattfinden, 
entweder bis Mitte des Semesters (1. Term) oder ab Mitte des Semesters (2. Term). Diese 
Information finden Sie jeweils aktuell in KLIPS bei der zugehörigen Lehrveranstaltung. Häufig werden 
für Midterm-Veranstaltungen auch die dazugehörigen Prüfungen in der Mitte des Semesters 
angeboten. 
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SM Marketing Performance Management 

Kennnummer 
1266MSMPF1 

Workload 
180h 

LP 
6 

Modulsprache 
Englisch 

Modulbeginn 
jedes 2. 
Semester - 
Wintersemester 

Moduldauer 
1 Semester 

1 Lehrveranstaltungen 
Marketing Performance Management 

Kontaktzeit 
45h 

Selbststudium 
135h 

LV-Sprache 
Englisch 

2 Inhalte des Moduls 
 Im Rahmen des Moduls werden zentrale Fragestellungen des Marketing Performance 
Managements behandelt. Das Modul beinhaltet konzeptionelle und angewandte Elemente, 
einschließlich Vorträgen von Gastrednern und Diskussionen aus der Welt des Marketings. Ein 
selbständiges Literaturstudium zu Vorlesung und Übung wird vorausgesetzt. Neben dem Besuch der 
Vorlesungen und der Teilnahme an Übungen wird von den Studierenden erwartet ihre eigenen Lern- 
und Arbeitsprozesse selbstständig und eigenverantwortlich zu gestalten. 

3 Lernziele des Moduls 
Die Studierenden... 
... analysieren reale Fragestellungen und Herausforderungen, die sich bei der Quantifizierung und 
Bewertung von Marketingaktivitäten unter finanziellen Gesichtspunkten ergeben. 
... bewerten und diskutieren Erkenntnisse und Forschungsergebnisse spezialisierter Theorien, 
Konzepte und Methoden des Marketings am Beispiel des Marketing Performance Managements. 
... handeln verantwortungsvoll unter Beachtung ökologischer, sozialer und ethischer Kriterien. 

4 Lehr- und Lernformen 
Vorlesung 
Übung 

5 Modulvoraussetzungen 
Empfehlung: Grundkenntnisse in Marketing und multivariaten Methoden 

6 Form der Modulabschlussprüfung 
Schriftliche Prüfung: KL (60) 

7 Voraussetzungen für die Vergabe von Leistungspunkten 
Bestehen der Modulabschlussprüfung 

8 Verwendung des Moduls (in anderen Studiengängen) 
Master of Science Business Administration - Marketing: 
 Schwerpunktbereich Marketing  
Master of Science Business Administration - Accounting and Taxation: 
 Ergänzungsbereich Accounting and Taxation  
Master of Science Information Systems: 
 Ergänzungsbereich Information Systems  
Master of Science Business Administration - Corporate Development: 
 Ergänzungsbereich Corporate Development  
Master of Science Business Administration - Finance: 
 Ergänzungsbereich Finance  
Master of Science Business Administration - Supply Chain Management: 
 Ergänzungsbereich Supply Chain Management  
Master of Science International Management: 
 Ergänzungsbereich International Management  
Master of Science Sociology: Social Research: 
 Ergänzungsbereich Sociology: Social Research  
Master of Science Sociology: Social and Economic Psychology: 
 Ergänzungsbereich Sociology: Social and Economic Psychology  
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Master of Science Economics: 
 Ergänzungsbereich Management & Social Sciences  
Master of Education Wirtschaftspädagogik/Lehramt an Berufskollegs: 
 Ergänzungbereich Wirtschaftspädagogik  
Master of Science Data Analytics & Econometrics: 
 Ergänzungsbereich Data Analytics & Econometrics  
Master of Arts Medienwissenschaft: 
 Ergänzungsbereich Medienmanagement und Medienökonomie  
Master of Arts Regionalstudien China - Betriebswirtschaftslehre: 
 Ergänzungsbereich Business Administration  
Master of Science Mathematik: 
 Wirtschaftswissenschaften  
Master of Science Wirtschaftsmathematik: 
 Wirtschaftswissenschaften  
Master of Science Geographie: 
 Wahlpflichtfach Management & Social Sciences 

9 Modulbeauftragte/r 
Univ.-Prof. Dr. Marc Fischer 

10 Sonstige Informationen 
Dieses Modul kann Veranstaltungen enthalten, die nur in einer Hälfte des Semesters stattfinden, 
entweder bis Mitte des Semesters (1. Term) oder ab Mitte des Semesters (2. Term). Diese 
Information finden Sie jeweils aktuell in KLIPS bei der zugehörigen Lehrveranstaltung. Häufig werden 
für Midterm-Veranstaltungen auch die dazugehörigen Prüfungen in der Mitte des Semesters 
angeboten. 
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SM Digital Strategy and Marketing 

Kennnummer 
1266MSDSM1 

Workload 
180h 

LP 
6 

Modulsprache 
Englisch 

Modulbeginn 
jedes 2. 
Semester - 
Sommersemester 

Moduldauer 
1 Semester 

1 Lehrveranstaltungen 
Digital Strategy and Marketing 

Kontaktzeit 
45h 

Selbststudium 
135h 

LV-Sprache 
Englisch 

2 Inhalte des Moduls 
 Das Aufkommen des Internets und mobiler Endgeräte sowie die Fähigkeit zur Automatisierung von 
Aufgaben und die Fülle von Daten verändern Gesellschaft und Unternehmen. Dieses Modul bietet 
den Studierenden ein breites Spektrum an Themen und Fragestellungen im Zusammenhang mit 
dieser "digitalen" Transformation. Das Modul besteht sowohl aus konzeptionellen als auch 
angewandten Methoden und Rahmenwerken zum Verständnis von Geschäftsmodellen und der 
Organisation von Industrien. Das Modul zielt darauf ab, sowohl die Angebotsseite (Infrastruktur, 
Betriebe, etc.) als auch die Nachfrageseite (Kund*innen, Marketing, etc.) abzudecken. Von den 
Studierenden wird erwartet, dass sie ihr eigenes Wissen teilen und aktuelle Ereignisse (z.B. neue 
Unternehmen, aktuelle Nachrichten, Börsengänge, etc.) nutzen, um die erlernten Konzepte 
anzuwenden. 

3 Lernziele des Moduls 
Die Studierenden... 
... verstehen ökonomische und strategische Rahmenwerke, die Unternehmen, Wirtschaftsmodelle 
und taktische Entscheidungen erklären. 
... analysieren aktuelle Fragestellungen und Herausforderungen der aus digitalen Technologien 
resultierenden Transformation von Wirtschaft und Gesellschaft.  
... bewerten und diskutieren Erkenntnisse und Forschungsergebnisse spezialisierter Theorien / 
Methoden. 
... begründen und verteidigen (eigenständig erarbeitete) Positionen oder Problemlösungen. 
... handeln verantwortungsvoll unter Beachtung ökologischer, sozialer und ethischer Kriterien. 
... bewerten aktuelle gesellschaftliche Entwicklungen kritisch und entwickeln alternative Lösungen. 

4 Lehr- und Lernformen 
Vorlesung 
Übung 

5 Modulvoraussetzungen 
Empfehlung: Grundkenntnisse in Marketing und Wirtschaft 

6 Form der Modulabschlussprüfung 
Schriftliche Prüfung: KL (60) 

7 Voraussetzungen für die Vergabe von Leistungspunkten 
Bestehen der Modulabschlussprüfung 

8 Verwendung des Moduls (in anderen Studiengängen) 
Master of Science Business Administration - Marketing: 
 Schwerpunktbereich Marketing  
Master of Science Business Administration - Accounting and Taxation: 
 Ergänzungsbereich Accounting and Taxation  
Master of Science Information Systems: 
 Ergänzungsbereich Information Systems  
Master of Science Business Administration - Corporate Development: 
 Ergänzungsbereich Corporate Development  
Master of Science Business Administration - Finance: 
 Ergänzungsbereich Finance  
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Master of Science Business Administration - Supply Chain Management: 
 Ergänzungsbereich Supply Chain Management  
Master of Science International Management: 
 Ergänzungsbereich International Management  
Master of Science Sociology: Social Research: 
 Ergänzungsbereich Sociology: Social Research  
Master of Science Sociology: Social and Economic Psychology: 
 Ergänzungsbereich Sociology: Social and Economic Psychology  
Master of Science Economics: 
 Ergänzungsbereich Management & Social Sciences  
Master of Education Wirtschaftspädagogik/Lehramt an Berufskollegs: 
 Ergänzungbereich Wirtschaftspädagogik  
Master of Arts Medienwissenschaft: 
 Ergänzungsbereich Medienmanagement und Medienökonomie  
Master of Arts Regionalstudien China - Betriebswirtschaftslehre: 
 Ergänzungsbereich Business Administration  
Master of Science Mathematik: 
 Wirtschaftswissenschaften  
Master of Science Wirtschaftsmathematik: 
 Wirtschaftswissenschaften  
Master of Science Geographie: 
 Wahlpflichtfach Management & Social Sciences 

9 Modulbeauftragte/r 
Univ.-Prof. Dr. Hernán Bruno 

10 Sonstige Informationen 
Dieses Modul kann Veranstaltungen enthalten, die nur in einer Hälfte des Semesters stattfinden, 
entweder bis Mitte des Semesters (1. Term) oder ab Mitte des Semesters (2. Term). Diese 
Information finden Sie jeweils aktuell in KLIPS bei der zugehörigen Lehrveranstaltung. Häufig werden 
für Midterm-Veranstaltungen auch die dazugehörigen Prüfungen in der Mitte des Semesters 
angeboten. 

  


